
 

 

Tájékoztató 

Csoportos Beszedési Megbízás (CSBM) 

A csoportos beszedési megbízás olyan kényelmes számlafizetési lehetőség, mely során a fizetendő számla 

összegének az Ön folyószámlájáról történő levonásáról a szolgáltató gondoskodik, így Önnek az ügyintézésre 

nem kell időt szakítania. A csoportos beszedési megbízásoknál a szolgáltatóval és pénzintézetével egyszerre 

szerződik, egyrészt meghatalmazza a szolgáltatót, hogy számlájáról emelje le a díjat, és ugyanakkor engedélyt 

ad a banknak, hogy ezt a szolgáltató részére lehetővé tegye. 

Előnyös, mert 

• nem kell többé csekkel sorban állnia a postán, 

• nem kell figyelemmel kísérnie a fizetési határidőt, 

• nem szükséges, hogy a bankszámla tulajdonosa és a távhőszolgáltatás felhasználója ugyanazon személy 

legyen, így családtagja, gyermeke, vagy más felhasználó számlájának kiegyenlítésével is megbízhatja 

bankját. 

Biztonságos, mert  

• a számlájáról levonható összeg felső határára vonatkozóan Ön limitet adhat meg, a meghatározott 

limit feletti számlaérték esetén beszedés akkor sem történhet, ha számláján egyébként rendelkezésre 

állna a szükséges összeg, 

• ha a megbízás megadásakor hozzájárul a limitösszeg szolgáltatónak történő átadásához, úgy 

limitösszeget meghaladó számlaérték esetén a számla készpénzes fizetési módban, készpénzátutalási 

megbízással (csekkel) együtt kerül postázásra, pdf számla esetén átutalás fizetési móddal, azaz annak 

összegével meg sem kíséreljük a terhelést bankszámláján, 

• amennyiben bankszámláján nem áll rendelkezésre elegendő összeg, akkor a bank visszautasítja a 

terhelést (fedezethiányra hivatkozva). 

Hogyan adhat meg csoportos beszedési megbízást?  

• Csoportos beszedési megbízás megadásához keresse fel számlavezető bankját vagy annak internetes 

felületét, illetve használhatja bankjának mobilapplikációját is. 

• A megbízás megadásához a bankszámlaszám tulajdonosának adatain kívül szükséges a jogosult 

szolgáltató, valamint a szolgáltatást igénybe vevő fogyasztó azonosítója is. 

• A DVG Zrt. csoportazonosítója: A10728491 

• A DVG Zrt. bankszámlaszáma:10400463-00033427-00000009 

• Felhasználó azonosító: 6 számjegyből (6 karakterből) álló felhasználó azonosító, mely a 

távhőszolgáltatási számla 1. oldalán, a bekeretezett részben, a „Felhasználó azonosító száma” sorban 

a „/„ jel utáni 6 számjegy. 

 

 



 

Mire kell figyelni a felhatalmazás megadása során?  

• Abban az esetben, ha Ön új csoportos beszedési megbízást szeretne megadni, de korábban már 

csoportos beszedési megbízással egyenlítette ki távhőszámláit egy másik pénzintézeti bankszámlájáról, 

célszerű a régi csoportos megbízásának megszüntetését kezdeményeznie korábbi számlavezető 

bankjánál. 

• A megbízás csak a helyesen megadott felhasználó azonosító esetén fog érvénybe lépni. 

• A limithatár meghatározásakor kérjük, vegye figyelembe számláinak bruttó értékét. Hődíjelőleg 

módosítása esetén szükség szerint a limithatár módosítása is indokolt lehet. Amennyiben Önnek 

elszámoló számlából eredően a szokásostól eltérő, magasabb fizetendő összegű számlája keletkezik és 

a beszedés összegére vonatkozóan limithatárt adott meg, úgy ezen számla nem csoportos beszedéssel 

kerül kiegyenlítésre: papíralapú számla esetén csekket mellékelünk, pdf számla esetén pedig átutalásos 

fizetési módot alkalmazunk.  

 



 

 

Tájékoztató 

Csoportos Beszedési Megbízás (CSBM) 

 

A távhőszolgáltatás kapcsán kiállított számlák csoportos beszedési megbízással (CSBM) történő kiegyenlítése 

esetén, számlavezető bankjánál az alábbi adatokat szükséges megadni: 

Kedvezményezett neve: DVG Zrt. 

Kedvezményezett GIRO azonosítója: A10728491 

Megbízó ügyfél azonosítója: a távhőszolgáltatási számla első oldalán a bekeretezett részben a „Felhasználó 

azonosító száma” sorban a „ / ” jel utáni 6 számjegy.   

Az Ön esetében:  
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