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NYILATKOZAT

energia elszamolasbdl adodé tulfizetésre vonatkozéan
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Anyja sziiletési neve:
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E-mail cim:

Bankszamlaszam?!:

Jelen nyilatkozat alairasaval kérem, hogy a DVG Zrt. a fent megjelolt fogyasztasi helyre
vonatkozéan — nyilatkozatom irdsban torténd visszavonasaig — az energia elszamoldsbdél adédo
tulfizetésemet (KERJUK VALASZTASAT ALAHUZASSAL JELEZZE):

o Fent megjeldlt bankszamlamra utalja vissza?
o Postai kifizetési utalvanyon, postai Gton kiildje meg részemre, az alabbi cimre3:

o Nem kivdanom felvenni, kérem annak beszamitasat a kovetkez6 honapok
tavhGszolgaltatasi szamldiba, a tulfizetés erejéig

A 157/2005. (VIII.15.) Kormany rendelet 3. mellékletében szerepld Tavh§szolgéltatasi Kbzszolgaltatasi Szabalyzat 20.3.
pontja értelmében:

,Ha az elszamolas eredményeként a felhasznald vagy a dijfizetd folydszamlajan tulfizetés mutatkozik, a felhasznalg,
vagy a dijfizet6 eltérd kérésének hianyaban, a tavhdszolgaltatod

a) 3.000 forintot meg nem haladd Gsszeg esetében a dijfizet6t megilleté 6sszeget a felhasznald vagy a dijfizet6é
kovetkezd szamlajaban szamolja el,

b) 3.000 forintot meghaladd 0Osszeg esetében a dijfizet6 fizetési mddja szerinti mdédon a szamla kibocsatasatdl
szamitott 8 napon beliil koteles a felhasznaldnak vagy a dijfizetének visszafizetni.”

A DVG Zrt. a személyes adatainak kezelése, nyilvantartdsa, feldolgozasa és tovdbbitasa soran a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténs védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivil helyezésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete, az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXII. térvény, valamint
az adatvédelemre vonatkozo egyéb jogszabalyi rendelkezések alapjan jar el.

Jelen nyilatkozatommal 6nkéntesen hozzajarulok, hogy fent megadott személyes adataimat a DVG Zrt.,, mint
adatkezel6 — a tavhédij tulfizetésével 6sszefliggd tevékenysége soran — kezelje.

Dunadjvaros, 20............. BV e, hé......ucuu...e.. nap

Felhasznalo/Dijfizet6

1 Abban az esetben kell kitélteni, ha az ligyfél a visszatéritést bankszamlara kéri.
2 Amennyiben a felhasznalé/dijfizetd folydszamlajan tartozds nem mutatkozik.
3 Amennyiben a felhaszndlé/dijfizetd folydszamlajan tartozds nem mutatkozik.



