DVG DUNAUJVAROSI VAGYONKEZELO
ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

TAVHOSZOLGALTATASI ARKEPZESI
SZABALYZATA

IDVG

DUNAUJVAROSI VACYONKEZELD ZRT.

Elrendelte:
Bencsik Istvan Laszl6 elndk-vezérigazgatod

Datum: 2023. marcius 15.

--------------------------------------

alairas



Tartalomjegyzék

1.

Az Arképzési Szabalyzat célja, tArgya, BAtAlya..............ccccooveveveeiveeieecrereeseeeeeesessesssseens 3
11.1. Az Arképzési Szabalyzat célja €8 tATZYA ...........coouvvevvrerrereeereseesieseeses e seeseesenens 3
11.2. Az Arképzési Szabalyzat BatAlya..............co.cooovvvuieieeceieeieee e 3

A TARPSRSAL cvcissmmom sumsisvanssssss s o ssss v s S T o T S R T T P S PP T Vo s o s 3
2.1, A TArsastg adatal ... musmuimemvmiviamsisssmmme v s siisisigss s o us oy criassss 3
2.2, A TArsasag teVEKENYSEZE..........ccoovuiiiiiiiiiiiie et 4
2.3. A Tarsasig szervezeti tagoz0dasa..........c.cocviriiniiinnniinisnnsininissinssisniessissss 4

Roviditések, fogalom-meghatAroZAasok...............ccoooiiiiiiiiiiiice e 5

Tavfiitési és melegviz-szolgaltatasi dijak .............cccccooiiiiiiniiiir e, 7

Lakossagi tavfiitési szolgaltatasi dijak................c.cooovinininiii 9

Koziileti tavfiitési szolgaltatasi difak..............coocooiiiiiiiiiii e 9

Kiilon kezelt intézmények tavfiitési szolgaltatasi dijai...............ccooooeveevviiiiicienieninns 10

Lakossagi melegviz-szolgaltatasi dijak..............cc..cccooooiiiiiiiiiie 10

Koziileti melegviz-szolgaltatasi dijak ...............c.ccocoiiiiiiiiiiiicce 10
. Kiilon kezelt intézmények melegviz-szolgaltatasi dijai.................coocciiiiniiiiiininnnnn, 11
. Fiitéberendezések atalinydijas karbantartisa szerzédés alapjan ................ccccocevnveenes 11
. Fiitési rendszerek karbantartasa, kapcsolodo szolgaltatasok..................occoevniininn, 12

Oldal2/13



1; Az Arképzési Szabalyzat célja, tirgya, hatalya

11.1. Az Arképzési Szabalyzat célja és tirgya

A DVG Dunagjvarosi Vagyonkezel6 Zartkorllen MuUkddé Részvénytarsasag
(tovabbiakban: Tarsasag) a Felhasznalok tajékoztatasa, a szolgaltatasi feltételrendszer
egyértelml rogzitése ¢és a kiegyensulyozott szolgaltatdi-felhasznaloi jogviszony
kialakitasa érdekében a jelen {lizletszabalyzatdban - helyi sajatossagok
figyelembevételével - részletesen meghatirozza azon szabalyokat, amelyek alapjan a
tavhoszolgaltatas, illetve a tavhorendszer karbantartdsanak ellenértékét képezd arakat
megallapitja, illetve azokat kiszamlazza.

Jelen arképzési szabélyzat (a tovabbiakban: Arképzési Szabélyzat) tartalmazza egyrészt a
tavhoszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. térvény (a tovabbiakban: Tszt.) hatalya ala
tartoz6 a tavhoszolgéltatas; masrészt pedig a mindenkori Polgari térvénykonyv hatalya
ala tartozo6 karbantartasi tevékenység armegéllapitasanak szabélyait.

Az Arképzési Szabalyzat az érdekeltek részére hozzaférhetd, megtekinthets a Tarsaség
kozponti telephelyén (2400 Dunatjvaros, Kenyérgyari uat 1.), az tgyfélszolgalati
irodaban, illetve a honlapjan (www.dvgzrt.hu).

A Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: MEKH) a
H 1721/2021. szamu hatarozataban 2021. julius 1-vel a Tarsasagot jelolte ki
tavhoszolgaltatéi miikédési engedélyesnek Dunaujvéarosban. Ezt kévetéen a MEKH a
H 2662/2021. szamu hatarozataban a Tarsasag részére 2021. november 15-t61 hatarozatlan
idore sz0l6 tavhoszolgaltatéi miikodési engedélyt adott ki.

A jelen Arképzési Szabalyzatban nem rogzitett, a tavhészolgaltatassal kapesolatos
kérdésekben a Tarsasag mindenkori Uzletszabélyzata az iranyado.

11.2. Az Arképzési Szabilyzat hatélya

Az Arképzési Szabélyzat hatdlya a MEKH hatarozataiban meghatarozott mikodési
teriiletre, illetve a Térsasagtél hdenergiat vételezd, vele kdzszolgaltatasi szerz6déses
jogviszonyban 4ll6 Felhasznalokra és Dijfizetokre terjed ki. Teriileti hatalya Dunatjvaros
Megyei Jogu Varos kizigazgatasi teriilete.

Az Arképzési Szabalyzat a DVG Zrt. elndk-vezérigazgatoja altal torténd alairas napjan
lép hatélyba, és hatarozatlan idore szél6an marad hatalyban.

2. A Tarsasag

2.1.A Tarsasag adatai

Teljes elnevezése: DVG Dunatjvarosi Vagyonkezelé Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag

Roviditett elnevezése: DVG Zrt.

Székhely: 2400 Dunaujvaros, Kenyérgyari tt 1.
Képviseli: Bencsik Istvan elnok-vezérigazgatd
Pénzforgalmi jelz6szam: 10400463-0033427-00000009
Addszam: 10728491-2-07

Cégbejegyzés helye: Fejér Megyei Birésag mint Cégbirdsag
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Cégjegyzékszam: 07-10-001030
ElérhetOségei:

» Székhely: 2400 Dunaujvaros, Kenyérgyari ut 1.

» Ugyfélszolgélat: 2400 Dunatjvaros, Vasmii it 10/a.
Honlap: www.dvgzrt.hu, https://www.facebook.com/dvgzrt/
Email: tavho.titkarsag@dvgzrt.hu
Telefon: +36-25-551-447
Létesito okirat kelte: 1991. december 17.

Feliigyeleti szervek:
. Dunatjvaros Megyei Jogi Véaros Onkormanyzat Jegyzoje
. Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal

. Fejér Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Miszaki Engedélyezési,
Meéréstigyi és Fogyasztovédelmi Foosztaly Fogyasztévédelmi Osztélya.

Torvényességi feliigyelet: Székesfehérvari Toérvényszék Cégbirdsaga
Miik6dési id6tartam: hatdrozatlan
A cég jegyzett tokéje: 1 609 647 000 Ft.
Miikodési engedélyek szama és megnevezése a fo tevékenységekre:
. H 2662/2021.: Tavhészolgaltatéi miikodési engedély
. H 3151/2021.: Tavhotermel6i miikédési engedély
. H 3470/2022.: Tavhétermeldi miikédési engedély
A tavhdszolgaltatassal és a tavhotermeléssel érintett telephelyek és azok elérhetdségei:

. 2400 Dunanjvaros, Szérad Marton tti (hrsz.: 118) II. szama hdelosztd
létesitmény

Ll 2400 Dunatjvaros, Béke tér 1. szam (hrsz.: 328) alatti tavhotermeld
létesitmény

. 2400 Dunaujvaros, Verebély Laszl6 utca (hrsz.: 780/27) alatti tavhotermeld
létesitmény

2.2.A Tarsasag tevékenysége

A Téarsasag egyik alapvet6 feladata: hGenergia termelése, elosztasa, értékesitése, fiités- és
hasznalati melegviz-szolgaltatas, valamint hdtermeld, hoelosztd, hdszolgéltatd és
héfelhasznélo berendezések 1étesitése, fenntartdsa, javitdsa és lizemeltetése.

2.3.A Tarsasag szervezeti tagozédasa
Vezérigazgatd: Bencsik Istvan Laszlo elndk-vezérigazgatod

Miiszaki igazgatd: Duka Laszlo
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Tavho termelési és szolgaltatasi vezetd: Pasz Péter Attila
Az Igazgatosag tagjai:

= Bencsik Istvan Laszlo, az [gazgatosag elndke

* Botond Gébor, az Igazgatdsag tagja

* Lebics Edit Valéria, az [gazgatdsag tagja
A Feliigyelobizottsag tagjai:

» Mezei Janos Zsolt, a Feliigyelobizottsag elnoke

= Felfoldi Agnes, a Feliigyeldbizottsag tagja, elnokhelyettes

= Szabo Zsolt, a Feliigyelobizottsag tagja

= Téth Kalman Sandor, a Feliigyelobizottsag tagja
A Téarsasagnak egyetlen részvényese van:

Dunatjvaros Megyei Jogi Varos Onkorményzata (HU-2400 Dunatjvéros, Varoshaza tér

1)

A Téarsasag operativ és stratégiai dontéseit az egyszemélyi tulajdonos biztositja. A
Térsasag €lén a vezérigazgato all, aki a jogszabalyok keretei kozott onalldan és egyéni
felelosséggel iranyitja a szervezet tevékenységét a Tarsasagi Szerzddésben foglaltak
szerint.

3. Roviditések, fogalom-meghatarozasok

Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban irdnyadé fogalmakat a tdvhészolgaltatasrol szolo
2005. évi XVIIL. torvény (a tovabbiakban: Tszt.) 3. §-a, a Tszt. végrehajtasardl szolo
157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 3. szamt mellékletét képezd
Tavhoszolgaltatasi Kozszolgaltatasi Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSz.) 2.1. pontja,
hatarozza meg. Az ezen jogszabalyokban meghatarozott fogalmakbol kdvetkezben és
azon tulmenden a Felhasznal6 és Tarsasag kozotti jogviszonyban a kovetkezd fogalmak
is iranyadok:

(1) felhasznalé (Tszt. 3.§ g) pont): a tavhével ellatott épiiletnek, épitménynek, a
térvényben meghatarozott esetben az épiiletrésznek a tavhoszolgéltatoval a tavhé mérés
szerint torténd szolgaltatasara vonatkozoan kozszolgaltatasi szerzOdéses jogviszonyban
allo6 tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok kozossége [a tarsashdz, a
lakasszovetkezet, a Polgari Térvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti k6z6s tulajdon
esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a tavhéfelhaszndlds a tobb személy
tulajdonaban 1évé épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a felhaszndlé az egyes
épiiletrészek tulajdonosa is lehet.

A felhasznal6 lehet lakossagi felhasznalo, egyéb felhaszndlo, tovabba kiilon kezelt
intézmény:

. lakossagi felhasznal6 (Tszt. 3.§ ga) pont): a lakoépiilet és a vegyes célra hasznalt
épiilet  tulajdonosa,  tulajdonosainak = kozossége,  épiiletrészenkénti
hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek tulajdonosa, valamint a
hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tud6 természetes
személyek lakhatdsanak biztositdsara szolgdlé torvény alapjan a Nemzeti
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Eszkozkezeld Zrt. altal megvasarolt lakoingatlan bérléje, fliggetleniil attol, hogy
lakascéli-e a hasznilat (ide értendék meérés-elszamolasi szempontbdl az
épiiletekben talalhatd egyéb, nem lakéascélu helyiségek; igy kiilondsen garazs,
iizlet, tarold, valamint folyoso tulajdonosai, hasznaloi, bérloi).

. egyéb felhasznald (Tszt. 3.§ gb) pont): a lakossagi felhasznalo fogalmi kérébe
nem tartozé épiilet, épitmény tulajdonosa, tulajdonosainak kozossége,
épiiletrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek tulajdonosa.

. kiilén kezelt intézmény (Tszt. 3.§ w) pont: az egyéb felhasznalok kéziil a
kozponti koltségvetési szerv, a kozponti koltségvetési szerv koltségvetési
intézménye, a helyi Onkormanyzat, a helyi Onkormanyzat koltségvetési
intézménye, valamint a normativ allami tamogatasban részesiilo, kozfeladatot
ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgalo egyéb intézmény.

(2) dijfizetd (Tszt. 3.§ b) pont): épiiletrészenkénti dijmegosztas esetén az épiiletrésznek a
kozszolgaltatasi szerzOdésben megnevezett tulajdonosa, a Tszt.-ben meghatarozott
esetekben az épiilet, épitmény vagy az épiiletrész bérldje, hasznaldja.

A Tszt. 43. § értelmében az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosa és a bérld vagy a
hasznalo egyiittes kérelmére a Téarsasag a dijat kozvetleniil a bérl6 vagy a hasznélo részére
szamlazza.

A Tszt. altal meghatarozott esetekben az Uzletszabélyzatban a Felhasznaléra vonatkoz6
rendelkezések a Dijfizetére vonatkoznak.

Amennyiben a Felhasznalo (pl. tirsashazk6zdsség, lakokozosség, kozos tulajdonos esetén
a tulajdonosok) a hoszolgéltatas dijat nem egy 6sszegben fizetik meg a szolgaltatonak,
hanem az ingatlan tulajdonosai kiilon-kiilon, akkor ezen kiilén tulajdonban 4116 ingatlanok
tulajdonosai (illetve bérloje, hasznaldja) a felhasznalé altal meghatarozottak szerint
fizetik meg a szolgaltatas ellenértékét, kivéve, ha az egyedi mérbeszkoz, pld.: vizméro,
hémennyiségmérd altal a szolgaltatas mennyisége egyértelmiien megallapithato.

(3) teljesitési hely (TKSz. 2.1.4. pont):
a) hokozponti mérésszerinti tavhdszolgaltatas esetén a csatlakozasi pont;

b) egyedi mérés szerinti tavhdszolgéltatas esetén a felhasznaldi vezetékhalozaton
elhelyezett hOmennyiségmér6 fogyaszto feloli oldala.

(4) felhasznalasi hely (Tszt. 3.§ f) pont): a felhasznil6 tulajdondban 1évo, a
kozszolgaltatasi szerzO6dés targyat képezé olyan épiilet, épitmény, épiiletrész, amelynek
tavho fogyasztasa 6nalléan mérhetd.

(5) homennyiségmérés: a tavhoszolgaltatdé 4ltal atadott és a felhasznéld, illetve
felhasznaloi kozosség 4altal atvett hémennyiség mérése hiteles hémennyiségmérd
berendezéssel.

(6) hékozpont (Tszt. 3.§ 1) pont) a hbhordozé kozeg kiadasara, elosztasara, fogadasara,
atalakitdsdra, mennyiségének szabalyozasara, illetbleg a tavho atadasara szolgélod
technologiai berendezés. A hokozpont lehet szolgaltatoi hékoézpont és felhasznal6i
hékozpont:

a) szolgaltatéi hokozpont (Tszt. 3.§ Ib) pont): tobb épiilet vagy épitmény
tavhovezeték-halozat utjan torténd hoellatasa céljabdl, az ellatandd épiileteken
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vagy €épitményeken kiviil, vagy azok egyikében elhelyezett, a hohordozé kézeg
fogadasara, atalakitasara, mennyiségének szabélyozasara, elosztasira, mérésére
szolgald technoldgiai berendezés,

b) felhasznaloi hokozpont (Tszt. 3.§ Ic) pont: egy épiilet vagy épitmény héellatasa
céljabol a hohordozd kozeg fogadasara, atalakitidsara, mennyiségének
szabalyozéséra, mérésére szolgalo technologiai berendezés.

(7) csatlakozasi pont (Tszt. 3.§ a) pont): a szolgéltatoi és a felhasznaloi berendezés
hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzaré szerelvénynek a felhasznalo felé esé oldala,
elzar6 szerelvény hidnydban a felhaszndlasi helyet magéaban foglalé ingatlan (épiilet,
épitmény, telek) tulajdoni hatara.

(8) felhasznaldi vezetékhalozat (Tszt. 3.§ 1) pont): az a csOvezetékrendszer, amely a
hének héhordozo kézeg altal, a csatlakozasi ponttol a felhasznaloi berendezésekhez valod
tovabbitasat szolgalja.

(9) szolgaltatoi berendezés (Tszt. 3.§ 0) pont): a tavhdtermeld létesitmény, a
tavhovezetékhalozat, a szolgaltatéi hokdzpont, az elszamolas alapjaul szolgalé. a
tavhoszolgaltaté tulajdonaban 1évé mérbeszkodz, a hokdzpont primeroldali féelzaroi és
mennyiségszabalyozoi.

(10) felhasznal6i berendezés (Tszt. 3.§ h) pont): a felhasznal6i hékdzpont, a héfogado
allomas, a felhasznéloi vezetékhaldzat, a héleadd késziilékek, a hdhasznositd és keringtetd
berendezések, a tagulasi tartdly és a felhasznalo altal felszerelt fiitési és hasznalati
melegvizmérok, kodltségmegosztok.

(11) Uzletszabalyzat: Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak jegyzéje 4ltal
jovahagyott és az illetékes fogyasztovédelmi hatésag altal véleményezett szabalyzat,
amely a helyi szolgéltatisi sajatossagok figyelembevételével szabalyozza a
tdvhoszolgaltato miikodését, meghatarozza a tavhoszolgaltatd kotelezettségeit és jogait,
szabdlyozza a tavhoOszolgaltaté és a felhaszndlé szerzOdéses viszonyat, a mérés és
elszamolas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznéaloval, a fogyasztévédelmi
hatésdggal ¢és a felhaszndlok tarsadalmi érdekképviseleti szervezeteivel vald
egylittmikddését.

(12) koltségmegosztas: a hodij szétosztasa a felhaszndloi kozdsség tagjai kozott a
felhasznal6i kozosség altal elfogadott eszkoz (mérokésziilék vagy koltségmegosztod
késziilék), illetve modszer szerint. A koltségmegosztast a tarsashazakkal megkotdtt
szerz6dés alapjan jogilag fiiggetlen koltségmegosztassal foglalkozo cégek végzik.

(13) szabalytalan vételezés (Tszt. 3.§ n) pont): a tavhé felhasznalasardl szolo
kozszolgaltatasi szerz6dés nélkiili tavhé felhasznalas vagy a tavhonek szerzédésszegd
modon torténd vételezése.

4. Tavfiitési és melegviz-szolgaltatasi dijak

Besorolas: TESZOR 353012, 353022 G6z és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5 %

Arhat6sag: Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

Arforma: Hatdsagi ar
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A Felhasznalok altal fizetett dij:

A Felhasznaldk a szolgaltatas igénybevételéért flitési és hasznalati melegviz alapdijat és
hédijat fizetnek. A fiitési alapdij éves dij, mely a Felhasznal6 az épiiletben lévo lakasok
és helyiségek fiitott légtere utan (Ft/lm?, év) vagy lekotott teljesitmény (FYMW/év)
alapjan keriill meghatarozasra. A hasznalati melegviz alapdij a Felhasznal6 altal
elfogyasztott hasznalati melegviz mennyiség (Ft/v m?) utan fizetendd dij.

A hédij a hékdzpontban mért homennyiség (Ft/GJ) utan fizetett dij.

Az elszamolasi idészakok k&zott havonta a Térsasag részteljesitést (a tovabbiakban:
hddijeldleg) szamlaz. A fiitési hodij eldleg mértékében a felek megéllapodnak, amely a
felhasznalo, vagy a dijfizetd altal a tényleges igénybevétel alapjan modosithatd. A fiitési
hddijeldleg mértékének modositasat csak irasban lehet kezdeményezni a Tarsasag
tigyfélszolgalatan.

A fiités alapdij 1/12-d része, a hédij 1/6-d, vagy 1/12-d része havonta targyhdnapban keriil
kiszamlazasra. A hasznalati melegviz alapdij és hodij az eléz6 idészakban elfogyasztott
mennyiség alapjan targyhonapban az atlag mennyiség kerill szamlazasra, a mérok
leolvasasat kovetden torténik meg az elszdmolas.

A Felhasznalok el6zéekben megjeldlt nyilatkozata hianyaban az elszamolds az aldbbiak
szerint torténik:

Hasznalati melegviz készitésére forditott hdmennyiség: Az 1 m® hasznalati melegviz
készitésére forditott hdmennyiség szamitassal keriil meghatarozasra; az elszdmoldasi
idészakban elhasznalt, m>-ben mért hasznalati melegviz mennyisége, valamint a
0,21 GJ/m? — illetve amennyiben a koziizemi szerzédésben 0,105 GJ/m® szorzét
allapitanak meg, akkor a szerz6désnek megfeleld értékii — fajlagos tényez6 szorzataként.

Ezen adatot minden évben elszamolaskor aktualizalni kell.

Flitési hdémennyiség: A hokozponti (elszamolas alapjaul szolgalé) hémennyiségmérdn
mérthdmennyiségbdl elsé lépcsoként a hokdzponthoz tartozd Felhasznalok éltal az
elszamolasi idoszak alatt elfogyasztott hasznalati melegviz készitésére forditott
homennyiség kertil levonasra.

Qfiités = QHKP isszes mért - QHKP HMV

Amennyiben a szolgaltat6i hokdzponthoz tartozo épiiletek egyike sem rendelkezik fiitési
koltségmegosztd homennyiségmérovel, akkor a hokézponti hOmennyiségmérén mért
hoéfogyasztasbol a hasznélati melegvizre jutdé hOmennyiség utan fennmaradé fiitési
héfogyasztas az épiiletek kozott fiitstt légm? aranyaban keriil szétosztasra.

Amennyiben valamennyi, a szolgaltat6i h6kdzponthoz tartozo épiilet rendelkezik fiitési
koltségmegoszté hémennyiségmérdvel, akkor a hékoézponti hémennyiségmérén mért
héfogyasztasbdl a hasznalati melegvizre jutdé hémennyiség levonasa utdn fennmarado
fitési hofogyasztas az épiiletek  koltségmegosztd hémennyiségmérén  mért
hofogyasztasanak ardnyaban kerill szétosztasra az érintett épiiletek kozott. Az épiileten
beliil pedig a mindenkor érvényben 1év6 koéziizemi szerz6dés szerint kell a felosztast
elkésziteni.

Amennyiben a szolgéltat6i hokézpontrdl ellatott épiiletek kdzott van olyan, amelyik mar
fiitési koltségmegosztd hoémennyiségmérdvel van felszerelve, akkor a hdkdzponti
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hémennyiségmérén mért fogyasztasbél a hasznélati melegviz készitésére forditott
hémennyiség levonasa utan fennmarad6 fiitési hofogyasztast a kovetkezképpen kell
szétosztani:

- a fennmarad¢ fiitési h6fogyasztas 10 %-at halozati hoveszteségként le kell vonni,

-azutan le kell vonni a koltségmegoszté hdmennyiségmérovel rendelkezd épiiletek
hofogyasztasat,

-majd a maradék hoéfogyasztast kdltségmegoszté hémennyiségmérével nem rendelkezd
épiiletek kozott fiitott légm® aranyosan kell szétosztani,

-az elkiilonitett halézati hdveszteséget ezutan kell az épiiletekre fogyasztas aranyosan
visszaosztani,

-az épiileteken beliil a Téarsashaz a szerzodott koltségosztassal foglalkozd céggel a
felosztast elkészitteti.

A kozos hasznalati helyiségek és a kozos hasznalatu teriiletek fiitott légterét a hodij
elszamolas soran 60 %-os mértékben kell figyelembe venni.

A koz6s haszndlati helyiségek és a kozds hasznalata teriiletek fiitéséért a mindenkor
érvényben 1évo lakossagi fiitési alapdij 60%-at és hodij 100 % -at eldlegként fizetik. A
garazsok flitéséért a mindenkor érvényben 1évo lakosségi fiitési alapdij 33 %-at és hodij
100 % -at eldlegként fizetik.

S. Lakossagi tavfiitési szolgaltatasi dijak

Besorolas: TESZOR 353012, 353022 Go6z és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5 %

Arhat6sag: Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

Arforma: hatdsagi ar, az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 3. § (2) bekezdése alapjan

Az 6sszevont dij fizetése esetében a felhasznalé nem fizet alapdijat.

Megnevezés Alapdij Alapdij Hodij Osszevont dij
Ft/Im®/év Ft/MW/év Ft/GJ Ft/GJ
Lakossagi fogyaszto 285,92 11 029 371,05 2711,93 3903,08

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak!)

6. Koziileti tavfiitési szolgaltatasi dijak

Koziileti felhasznal6nak mindsiil minden olyan felhasznal6, amely a Tszt. 3. § gb) pontja
szerint egyéb felhasznalénak mindsiil, de nem tartozik a Tszt. 3. § w) pontja szerint
meghatarozott kiilén kezelt intézmények kozé.

Besorolas: TESZOR 353012, 353022 Gz és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5 %
Arhatésag: DVG Zrt.
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Arforma: szabad ar

Megnevezés Alapdij Alapdij Hédij
Ft/lm/év Ft/MW/év Ft/GJ
Koziileti felhasznalod 619 19 931 567,65 25019

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak!)

T Kiilon kezelt intézmények tavfiitési szolgaltatasi dijai
Besorolas: TESZOR 353012, 353022 Goz és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5%

Arhat6sag: Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

Arforma: hat6sagi 4r, az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 3. § (1) bekezdése, valamint 4.
mellékletének 26. sora alapjan

Megnevezés Alapdij Alapdij
Ft/lm3/év Ft/MW/év Ft/GJ
Kiilon kezelt intézmények 397.63 14 257 201, 24 526

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 2. § (5)
bekezdése értelmében)

8. Lakossagi melegviz-szolgaltatasi dijak

Besorolas: TESZOR 353012, 353022 G0z és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5 %

Arhat6sag: Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

Arforma: hat6sagi ar, az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 3. § (2) bekezdése alapjan

. HMV _—
Megnevezés alapdsi Hodij
Ft/vizm? Ft/GJ

Lakossagi fogyaszto 216,99 2711.93

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak!)

. Koziileti melegviz-szolgaltatasi dijak

Koziileti felhasznalonak minésiil minden olyan felhasznalo, amely a Tszt. 3. § gb) pontja
szerint egyéb felhasznalénak mindsiil, de nem tartozik a Tszt. 3. § w) pontja szerint
meghatarozott kiilon kezelt intézmények kozé.

Besorolas: TESZOR 353012, 353022 G6z és melegviz-ellatasi szolgaltatas
AFA-kulcs: 5 %
Arhat6sag: DVG Zrt.
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Arforma: szabad ar

; HMV P
Megnevezés alapdi Hodij
Ft/vizm? Ft/GJ

Koziileti felhasznald 436,69 25019

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak!)

10. Kiilon kezelt intézmények melegviz-szolgaltatasi dijai
Besorolas: TESZOR 353012, 353022 G6z és melegviz-ellatasi szolgaltatas

AFA-kulcs: 5 %
Arhat6sag: Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

Arforma: hat6sagi ar, az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 3. § (1) bekezdése, valamint 4.
mellékletének 26. sora alapjan

; HMV _—

Megnevezés alapdij Hédij
Ft/vizm® Ft/GJ

Kiilon kezelt intézmények 280,5 24526

(A dijak az AFA-t nem tartalmazzak az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelet 2.
§ (5) bekezdése értelmében)
11.  Fiitéberendezések italinydijas karbantartisa szerzédés alapjan

DVG Zrt. vallalkozik tarsashazak, lakasszovetkezetek, kozintézmények és egyéb
fogyasztok szekunder fiitési rendszereinek hibaelhérité és hibajavitd karbantartasara
folyamatos ligyeleti rendszerben.

Besorolas: TESZOR 432212 fiitési rendszerek szerelése
AFA-kules: 27 %

Arhatésag: DVG Zrt.

Arforma: szabad 4r

1. 11m3 egy hénapra juté karbantartasi atalanydij szerelési anyagfedezet nélkiil:
1,91 Ft/Im*/hé

2. 1 Im® egy hénapra jut6 karbantartasi atalanydij teljes anyagfedezet mellett (nem
modernizalt, egycstves flitésii épiileteknél, termosztatikus szeleppel nem
felszerelt):

2,44 Ft/lm*/h6

3. Im® egy hoénapra juté karbantartasi atalanydij teljes anyagfedezet mellett
(modernizalt, termosztatikus szabalyzokkal szerelt radiatorokkal):
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2,9 Ft/lm*/hé

12. Fiitési rendszerek karbantartasa, kapcsolodoé szolgaltatasok

A DVG Zrt. hoszolgaltatéi feladatkdre a hotermeld erOmiivektél a hokdzpontok
szekunder oldali elsé elzar6 szerelvényéig tart. A szekunder rendszerek kezelése,
feltoltése, letiritése, légtelenitése, kezelése mar nem tartozik a hészolgaltatoi engedélyes
feladatkorébe. Az itt felsorolt tevékenységek elvégzése sok esetben nélkiilézhetetlen a
fiitési rendszerek zavartalan miikkodéséhez.

A DVG Zrt. vallalkozik a tarsashazakhoz, lakasszovetkezetekhez, intézményekhez
tartozé szekunder fiitési rendszerek, tovabba az egyéni, koziileti és egyéb fogyasztok
fiitési rendszereinek karbantartasara, tovabba megbizas esetén elvégzi a fiitési rendszerek
atalakitasat, modernizalasat. A vallalkozasi tevékenységeink dija az 1. szamu
mellékletben lathato.

Szintén az 1. szam mellékletben olvashato a fiitési dij elmaradas rendezését kovetd fiités
gjrainditas dija is.
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Arképzési szabélyzat 1. szam( melléklete

Hatélyos 2023. marcius 15-t6l.

Fatési rendszer karbantartss, kapcsolédé szolgiltatisok Nett6 dij Brutté dij
dijtablizata (Ft/éra, Ft/alkalom) | (Ft/6ra, Ft/alkalom)

Rezsioradijak véllalkozasban végzett munka esetén

- hétkéznap 06-16 draig 11500 Ft 14 605 Ft

- hétkéznap 16-20 érdig 13000 Ft 16 510Ft

- munkasziineti nap 06-20 4rdig 16 000 Ft 20320 Ft
Kiszalldsi dij (szereléssel végezhet6 munka esetén) 7 000 Ft 8 890 Ft
Kiszallasi dij (hegesztést is igényl& munka esetén) 12 000 Ft 15240 Ft
Flitési rendszer (irités téltés 1 strang esetén 15000 Ft 19 050 Ft
Flitési rendszer Gritéstdltés (5. emeletes épiilet esetén) 20000 Ft 25400 Ft
Fitési rendszer Grités téltés (10. emeletes épiilet esetén) 30000 Ft 38 100 Ft
LégtérhEmérséklet mérés (jogos panasz esetén dijtalan) 7900 Ft 10033 Ft
Fltési paraméterek beallitdsa kiszallassal * 17 000 Ft 21590 Ft
Flitésinditds -ledllitas h6kdzpontonként * 20500 Ft 26 035 Ft
Flités visszakapcsolas szdmlakiegyenlitést kdvetSen 17780 Ft 22581 Ft
Légtelenités, utantdltés (hEkdzponti) * 9500 Ft 12 065 Ft
Légtelenités, utantdltés (egy felszallo) * 14 000 Ft 17 780 Ft
Flitési rendszerek szerelése, 4talakitdsa egyedi ajanlat alapjan

* Fitési szezon induldsakor 1 alkalom dijtalan
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